Na osnovu Sporazuma izmedu Evropske zajednice i Bosne i Hercegovine o readmisiji lica koja borave
bez dozvole (“Sluzbeni glasnik BiH — Medunarodni ugovori”, broj 13/07) i drugih bilateralnih sporazuma
o readmisiji, Strategije za prihvat i integraciju bh. drZavljana koji se vraéaju po osnovu sporazuma o
readmisiji i Akcionog plana za period 2024-2026. godina, ¢lana 12. Zakona o ministarstvima i drugim
organima uprave Bosne i Hercegovine (“SluZbeni glasnik BiH”, br. 5/03, 42/03, 26/04, 42/04, 45/06,
88/07, 35/09, 59/09, 103/09, 87/12 i 6/13), ¢lana 46. Zakona o republikoj upravi (“Sluzbeni glasnik RS”,
br. 115/18, 111/21, 15/22, 56/22, 132/22 i 90/23), Uputstva o nadinu privremenog zbrinjavanja drzavljana
Bosne i Hercegovine po osnovu sporazuma o readmisiji (“Sluzbeni glasnik BiH”, broj: 39/13), vaze¢ih
zakonskih propisa Federacije Bosne i Hercegovine, Republike Srpske i Bréko Distrikta Bosne i
Hercegovine, kao i vaze¢ih kantonalnih, gradskih i opéinskih propisa iz oblasti zdravstvene i socijalne
za8tite, a uzimajuéi u obzir potrebu osiguranja nesmetanog prihvata, proprata i privremenog zbrinjavanja
lica koja se vra¢aju po osnovu sporazuma o readmisiji, Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice Bosne i
Hercegovine, Federalno ministarstvo raseljenih lica i izbjeglica, Republi¢ki sekretarijat za raseljena lica

i migracije i Odjel za raseljena lica, izbjeglice i stambena pitanja Vlade Bréko Distrikta Bosne i
Hercegovine, donose

PROTOKOL

o postupanju nadleZnih institucija u prihvatu, propratu i medicinsko-socijalnom zbrinjavanju i
lije€enju readmisiranih lica ovisnika o psihoaktivnim supstancama (PAS), koji se vra¢aju u BiH
po osnovu sporazuma o readmisiji

Clan 1.
(Predmet)

(1) Protokol o postupanju nadleznih institucija u prihvatu, propratu i medicinsko-socijalnom zbrinjavanju
i lijecenju lica ovisnika o psihoaktivnim supstancama (PAS), koji se vracaju u BiH po osnovu sporazuma
o readmisiji (u daljnjem tekstu: Protokol), donosi se u cilju efikasnog i sigurnog djelovanja svih nadleznih
institucija Bosne i Hercegovine (u daljnjem tekstu: BiH), entiteta Federacije BiH (u daljem tekstu FBiH)
i Republike Srpske i Bréko Distrikta BiH (u daljem tekstu BD BiH) u procesu prihvata readmisiranih lica
ovisnika kao i njihovom daljnjem zbrinjavanju.

(2) Protokolom se ureduju medusobna prava i obaveze Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice Bosne
i Hercegovine, Federalnog ministarstva raseljenih lica i izbjeglica, Republi¢kog sekretarijata za raseljena
lica i migracijei Odjela za raseljena lica, izbjeglice i stambena pitanja Vlade Bréko Distrikta Bosne i
Hercegovine, kod postupanja nadleznih organa u prihvatu, propratu i medicinsko-socijalnom
zbrinjavanju i lije¢enju readmisiranih lica ovisnika, koji se vra¢aju po osnovu sporazuma o readmisiji (u
daljnjem tekstu: readmisirani ovisnici).

(3) Ovim Protokolom se ureduje i koordinacija i saradnja potpisnika Protokola te definira zajednicko
djelovanje, zavoda/klinika/centara za lijeenje ovisnika, centara za socijalni rad, terapijskih
zajednica’komuna, nadleznih sluzbi javno-zdravstvenih ustanova/centara za mentalno zdravlje kao i
drugih ustanova lokalne zajednice u postupanju sa readmisiranim ovisnicima, a na osnovu stru¢nih
principa rada i standardnih operativnih procedura pojedinih ustanova u cilju postizanja najveceg nivoa
kvaliteta i sigurnosti datih usluga.

(4) Potpisnici Protokola i nadleZne institucije u procesu zbrinjavanja readmisiranih ovisnika su saglasni
da tijesno saraduiu sa miesnim nadleZnim organima u pruzanju podrike readmisiranim ovisnicima,



Clan 2.
(Zakonski osnov)

Potpisnici Protokola i nadleZne institucije u procesu zbrinjavanja readmisiranih ovisnika ée u svom
postupanju djelovati u skladu sa materijalnim propisima iz okvira svojih nadleZnosti te u skladu sa
Strategijom za prihvat i integraciju bh. drzavljana koji se vraéaju po osnovu sporazuma o readmisiji te
Protokola o postupanju nadleznih organa u prihvatu, propratu i privriemenom zbrinjavanju ranjivih lica
koja se vra¢aju po osnovu sporazuma o readmisiji.

Clan 3.
(Osnovni principi saradnje)

(1) Osnovni principi na kojima se zasniva saradnja potpisnika Protokola i nadleZnih institucija u procesu
zbrinjavanja readmisiranih ovisnika su:

a) princip slobodne volje,

b) princip koordinacije i saradnje,
¢) princip nediskriminacije,

d) princip profesionalizma i

e) princip sigurnosti i kvaliteta.

(2) Princip slobodne volje podrazumijeva da su potpisnici Protokola i nadlezne institucije u procesu
zbrinjavanja readmisiranih ovisnika slobodni, da u granicama sigurnosnih propisa, javnog poretka i
dobrih obic¢aja, te zdravstvenih i socijalnih principa zbrinjavanja readmisiranih ovisnika, svoje odnose
urede po svojoj volji, a u korist readmisiranog ovisnika i lokalne zajednice u koju se on smjesta.

(3) Princip koordinacije i saradnje podrazumijeva spremnost i angaZiranost svih aktera na koordinaciju
i saradnju na svim nivoima vlasti i struénog djelovanja u procesu prihvata, proprata i medicinsko-
socijalnog zbrinjavanja readmisiranih ovisnika.

(4) Princip nediskriminacije podrazumijeva uzivanje prava i sloboda, definiranih ¢lanom 2. Ustava BiH
kao medunarodnih sporazuma navedenih u Aneksu I Ustava BiH, svim licima u Bosni i Hercegovini bez
diskriminacije po bilo kojem osnovu kao $to su spol, rasa, boja, jezik, vjera, politicko i drugo misljenje,
nacionalno ili socijalno porijeklo, povezanost sa socijalnom manjinom, imovina, rodenje ili drugi status.

(5) Princip profesionalizma podrazumijeva spremnost potpisnika Protokola i nadleznih institucija u
procesu zbrinjavanja readmisiranih ovisnika da ¢e se, u okviru svojih nadleZnosti, pridrZavati
profesionalnih principa, struénih znanja i vjedtina iz svoje oblasti djelovanja, postivajuéi prava i
dostojanstvo readmisiranih ovisnika te podsticati i podrzavati njihovu sposobnost u definiranju vlastitih
potreba i planiranju buduéih aktivnosti u zdravstvenom i socijalnom aspektu zivota i rada u zajednici.

(6) Princip sigurnosti i kvaliteta podrazumijeva spremnost potpisnika Protokola i nadleznih institucija
u procesu zbrinjavanja readmisiranih ovisnika da ¢e, u okviru svojih nadleZnosti, primjenjivati sve
neophodne mjere sigurnosti svih aktera kao i procese koji omogucavaju najve¢i moguci stepen kvaliteta
usluga, kako u sigurnosnom, tako i u zdravstvenom, socijalnom, adminstracijskom i drugom aspektu
djelovanja, a u korist readmisiranih ovisnika i lokalne institucije/zajednice u koju budu upuceni.



Clan 4.
(Nadlezni organi/institucije)
NadleZni organi i institucije za implementaciju ovog Protokola su:

- Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice Bosne i Hercegovine (u daljnjem tekstu: MLJPI),
- Federalno ministarstvo raseljenih lica i izbjeglica (u daljnjem tekstu: FMRLI),
- Republicki sekretarijat za raseljena lica i migracije (u daljnjem tekstu: RSRLM),

- Odjel za raseljena lica, izbjeglice i stambena pitanja Vlade Bréko Distrikta BiH (u daljnjem tekstu:
Odjel BD BiH),

- Ministarstvo zdravlja i socijalne zastite Republike Srpske (u daljnjem tekstu: MZISZ RS),

- UKC RS, Klinika za psihijatriju Banja Luka,

- JU Zavod za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo,

- Centar za prevenciju i vanbolni¢ko lije¢enje ovisnosti Mostar,

- JU Terapijska zajednica — Kampus Kantona Sarajevo,

- kantonalna ministarstva/uprave/uredi za pitanja izbjeglica i raseljenih lica, zdravstva, rada i socijalne
zaStite kao i

- zdravstvene ustanove primarne zdravstvene zastite.

Clan 5.
(Definicije)

(1) Readmisirani ovisnik u smislu ovog Protokola je drzavljanin BiH koji se vra¢a u BiH po osnovu
sporazuma o readmisiji, jer je njegov boravak u zemlji prihvata proglasen nezakonitim.

(2) Ovisnik o psihoaktivnim supstancama (PAS) je se lice kojoj je, na osnovu simptoma bolesti, a u
skladu sa vazecom Medunarodnom klasifikacijom bolesti (MKBI10/11), dijagnosticiran mentalni
poremecaj i poremecaj ponasanja u vezi sa upotrebom/zloupotrebom psihoaktivnih supstanci.

(3) Ovisnost je hroni¢na recidivirajuca bolest mozga nastala zbog dugotrajne zloupotrebe PAS (ilegalnih
droga ili lijekova iz grupe sedativa i narkoanalgetika koji imaju adiktivna svojstva), kojom dolazi do
ozbiljnih oSteéenja psihi¢kog i tjelesnog zdravlja kao i posljedica na socijalnom planu funkcioniranja
(rizi€no seksualno ponaSanje, poveéan rizik zarazavanja infektivnim bolestima kao $to su hepatitis B i C,
HIV/AIDS kao i sklonost kriminalnim radnjama u smislu kupovine ili navodenja na kupovinu, prodaje i
trgovine ilegalnim drogama).

(4) Prihvatom, u smislu ovog Protokola, smatra se preuzimanje readmisiranog ovisnika, od strane
nadleznog organa, na Medunarodnom aerodromu Sarajevo ili na bilo kojem kopnenom graniénom
prelazu u Bosni i Hercegovini.

(5) Propratom, u smislu ovog Protokola, smatra se prevoz, osiguranje i potrebna pratnja readmisiranog
ovisnika od granié¢nog prelaza do mjesta gdje se osigurava privremeno zbrinjavanje.

(6) Privremeno zbrinjavanje, u smislu ovog Protokola, jeste osiguranje bilo kojeg prihvatljivog oblika
asistencije nadleznih organa/institucija iz oblasti zdravstva ili socijalne zastite u procesu primjene propisa
kojim se osigurava pravo i mogucnost da readmisirani ovisnik bude institucionalno zbrinut.

Clan 6.



(Obaveze MLJPI BiH)

U smislu ovog Protokola, obaveze MLIPI BiH su:

a)

b)

d)

Nakon 8to MLJPI od Ministarstva sigurnosti BiH zaprimi informaciju da je najavljen povratak
readmisiranog ovisnika istu odmah, a u zavisnosti od posljednje poznate prijave prebivaliita,
prosljeduje FMRLI, RSRLM i Odjelu BD BiH, sa raspolozivom prate¢om dokumentacijom.

Sluzbeno lice MLJPI, obavlja intervju i popunjava upitnik sa readmisiranim licem i informira ga o
mogucénosti smjestaja u neku od ustanova za zbrinjavanje ovisnika ili Readmisioni centar.

MLIJPI vrsi razmjenu svih relevantnih informacija sa organima nadleZnim za realizaciju ovog
Protokola.

U slu¢aju da se readmisirani ovisnik smjesta u neku od ustanova koje su potpisnice Protokola, MLJPI
osigurava sredstva na ime:

- privremenog zbrinjavanja readmisiranog ovisnika na period do 30 dana, a izuzetno do 90 dana,
uz prethodno pribavljenu saglasnost MLJPI;

- ljekarskih pregleda i povezanih pruZzenih usluga za vrijeme trajanja privremenog
zbrinjavanja;

- prevoza od grani¢nog prelaza/Readmisionog centra, do krajnjeg odredista za lice u potrebi po
posljednjoj adresi prebivaliSta (entiteti, kantoni, Bré¢ko Distrikt BiH).

Clan 7.
(Obaveze FMRLI)

U smislu ovog Protokola, obaveze FMRLI su:

a)

b)

c)

d)

e)

Preuzimanje zahtjeva za prihvat, proprat i privremeno zbrinjavanje readmisiranih ovisnika od MLJPI,
koji se odnose na teritoriju FBiH i prosljedivanje istog kantonalnim koordinatorima za poslove
readmisije.

Za vrijeme trajanja privremenog zbrinjavanja u periodu do 30 ili po potrebi izuzetno 90 dana,
koordinira aktivnosti u skladu sa Protokolom o postupanju nadleZnih organa u prihvatu, propratu i
privremenom zbrinjavanju ranjivih readmisiranih lica u potrebi sa kantonalnim koordinatorima
nadleZnim za pitanja readmisije.

Analiza zaprimljenih slu¢ajeva prihvata, proprata i privremenog zbrinjavanja readmisiranih ovisnika
za teritoriju FBiH.

SaCinjavanje privremenog plana smjestaja readmisiranih ovisnika, ukoliko nije poznato ili nije bilo
uspostavljeno posljednje mjesto prebivalista u FBiH.

Razmjena informacija i drugih saznanja u vezi sa prihvatom, propratom i privremenim zbrinjavanjem
readmisiranih ovisnika, koji se odnose na teritoriju FBiH, sa MLJPI kao i sa kantonalnim
koordinatorima, nadleznim za pitanje readmisije.

Kontinuirano unapredenje odnosa sa drugim organima/institucijama u FBiH u vezi sa nacinom
prihvata, proprata i privremeniog zbrinjavanja readmisiranih ovisnika.



Clan 8.
(Obaveze RSRLM)

U smislu ovog Protokola, obaveze RSRLM su:

a)

b)

c)

d)

e)

Preuzimanje zahtjeva za prihvat, proprat i privremeno zbrinjavanje readmisiranih ovisnika od MLJPI,
koji se odnose na teritoriju Republike Srpske.

Za vrijeme trajanja privremenog zbrinjavanja u periodu do 30 ili po potrebi izuzetno 90 dana,
koordinira aktivnosti u skladu sa Protokolom o postupanju nadleznih organa u prihvatu, propratu ili
privremenom zbrinjavanju ranjivih readmisiranih lica u potrebi sa drugim institucijama i ustanovama
u Republici Srpskoj u vezi sa prihvatom.

Analiza zaprimljenih slu¢ajeva prihvata, proprata i privremenog zbrinjavanja readmisiranih ovisnika.

Sacinjavanje privremenog plana smjestaja readmisiranih ovisnika, ukoliko nije poznato ili nije bilo
uspostavljeno posljednje mjesto prebivalista u RS.

Kontinuirano unapredenje odnosa sa drugim organima/institucijama Republike Srpske u vezi sa
nacinom prihvata, proprata i privremenog zbrinjavanja readmisiranih ovisnika.

Clan 9.
(Obaveze Odjela BD BiH)

U smislu ovog Protokola, obaveze Odjela BD BiH su:

a)

b)

d)

€)

Preuzimanje zahtjeva za prihvat, proprat i privremeno zbrinjavanje readmisiranih ovisnika od MLJPI,
koji se odnose na teritoriju Bréko Distrikta BiH.

Za vrijeme trajanja privremenog zbrinjavanja u periodu do 30 ili po potrebi izuzetno 90 dana,
koordinira aktivnosti u skladu sa Protokolom o postupanju nadleznih organa u prihvatu, propratu i
privremenom zbrinjavanju ranjivih readmisiranih lica u potrebi sa drugim institucijama i ustanovama
u BD BiH.

Analiza zaprimljenih slu¢ajeva prihvata, proprata i privremenog zbrinjavanja readmisiranih ovisnika.

Sadinjavanje privremenog plana smjestaja readmisiranih ovisnika, ukoliko nije poznato ili nije bilo
uspostavljeno posljednje mjesto prebivalista na teritoriji BD BiH.

Kontinuirano unapredenje odnosa sa drugim organima/institucijama BD BiH u vezi sa nadinom
prihvata, proprata i privremenog zbrinjavanja readmisiranih ovisnika.

U saradnji sa nadleznim entitetskim koordinatorima, a zbog nepostojanja moguénosti osiguranja
adekvatnog privremenog zbrinjavanja readmisiranih ovisnika, iste osigurava putem institucija
potpisnika ovog Protokola.

Clan 10.

(Obaveze Ministarstva zdravlja i socijalne zaStite Republike Srpske)

U smislu ovog Protokola, obaveze MZISZ Republike Srpske su:

a)
b)

Pracenje postupanja ustanova po ovom Protokolu;
Posredovanje u rjesavanju otvorenih pitanja u vezi sa postupanjem u procesu privremenog smjestaja
i brige o readmisiranim ovisnicima.



Clan 11.

(Obaveze Ministarstva za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglica Kantona Sarajevo)

U smislu ovog Protokola, obaveze Ministarstva za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice
Kantona Sarajevo su:

a)
b)

Praenje postupanja ustanova po ovom Protokolu;

Posredovanje u rjeSavanju otvorenih pitanja u vezi sa postupanjem u procesu privremenog smjestaja
i brige o readmisiranim ovisnicima.

Clan 12.
(Obaveze UKC RS, Klinika za psihijatriju Banja Luka)

Obaveze Univerzitetskog Klini¢kog centra Republike Srpske, Klinike za psihijatriju su:

a)

b)

c)

d)

g)

h)

Zaprimanje zahtjeva za pregled, prihvat i privremeno medicinsko zbrinjavanje readmisiranog
ovisnika od strane imenovanog koordinatora za pitanja readmisije na nivou Republike Srpske;

Pregled dokumentacije od strane nadleznog dr. med. specijaliste neuropsihijatra/psihijatra (u
daljnjem tekstu: specijalista NP/P);

Psihijatrijski pregled readmisiranog ovisnika te obavljanje neophodnih dijagnosti¢kih pretraga
(skrining test na prisustvo PAS, mjerenje vitalnih parametara, razgovor sa psihologom i socijalnim
radnikom);

Utvrdivanjem postojanja objektivnih psihickih i tjelesnih simptoma bolesti ovisnosti (simptomi
apstinencijske krize, znaci intoksikacije/trovanja sa PAS i/ili drugi psihi¢ki simptomi) i postavljanja
indikacije za hospitalni tretman, nadlezni dr. med. specijalista NP/P, preduzima sve aktivnosti u vezi
sa procedurom prijema na kliniku, u skladu sa standardnim operativnim procedurama;

Prijem se realizira uz pismenu saglasnost readmisiranog ovisnika, potpisivanjem Formulara
pristanka na operativnu ili dijagnosti¢ko-terapijsku proceduru;

Nakon prijema, dr. med. specijalista NP/P izdaje potvrdu o privremenom zbrinjavanju
(hospitalizaciji) pacijenta, sluzbenim licima u pratnji readmisiranog ovisnika;

Po zavrSetku hospitalnog tretmana u periodu do 30 ili po potrebi izuzetno 90 dana, readmisirani
ovisnik moze, po svojoj Zelji i preporuci struénog tima, uz saglasnost MLJPI da nastavi
posthospitalni tretman u JU TZ Kampus KS (individualni ugovor), uz saglasnost MLJPI ili da se
uklju¢i u ambulantni (vanbolni¢ki) program opijatske supstitucijske terapije (OST), a $to potvrduje
potpisivanjem navedenog Formulara;

Hospitalni tretman se nece realizirati u sluaju kada readmisirani ovisnik ne pristaje na
hospitalizaciju ili u slu¢aju kada dr. med. specijalista NP/P, a nakon obavljene dijagnosticke
procedure i psihijatrijskog pregleda, procjeni da nema medicinskih indikacija za hospitalni tretman,
nakon ¢ega izdaje specijalisti¢ki nalaz i misljenje sa potpisom i pecatom kao i peCatom zdravstvene
ustanove i isti daje readmisiranom ovisniku.



Clan 13.

(Obaveze JU Zavod za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo)

Obaveze JU Zavod za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo za pitanja readmisije ovisnika su:

a)

b)

d)

e)

g)

h)

Zaprimanje zahtjeva za pregled, prihvat i priviemeno medicinsko zbrinjavanje readmisiranog
ovisnika od strane imenovanog koordinatora za pitanja readmisije na nivou FBiH odnosno Kantona
Sarajevo;

Pregled dokumentacije od strane nadleznog dr. med. specijaliste NP/P;

Psihijatrijski pregled readmisiranog ovisnika te obavljanje neophodnih dijagnostickih pretraga
(skrining test na prisustvo PAS, mjerenje vitalnih parametara, razgovor sa psihologom i socijalnim
radnikom);

Utvrdivanjem postojanja objektivnih psihi¢kih i tjelesnih simptoma bolesti ovisnosti (simptomi
apstinencijske krize, znaci intoksikacije/trovanja sa PAS i/ili drugi psihi¢ki simptomi) i postavljanja
indikacije za hospitalni tretman, nadlezni dr. med. specijalista NP/P preduzima sve aktivnosti u vezi
sa procedurom prijema u Zavod, u skladu sa standardnim operativnim procedurama;

Prijem se realizira uz pismenu saglasnost readmisiranog ovisnika, potpisivanjem Obrasca o
dobrovoljnom (informiranom) pristanku na lije¢enje;

Nakon prijema, dr. med. specijalista NP/P izdaje potvrdu o privremenom zbrinjavanju
(hospitalizaciji) pacijenta, sluzbenim licima u pratnji readmisiranog ovisnika;

Po zavrietku hospitalnog tretmana u periodu do 30 ili po potrebi izuzetno 90 dana, readmisirani
ovisnik moze, po svojoj Zelji i preporuci stru¢nog tima, da nastavi posthospitalni tretman u JU TZ
Kampus KS ili da se uklju¢i u ambulantni (vanbolnicki) program opijatske supstitucijske terapije
(OST), a $to potvrduje potpisivanjem navedenog Obrasca;

Hospitalni tretman se nece realizirati u slu¢aju kada readmisirani ovisnik ne pristaje na
hospitalizaciju ili u sluéaju kada dr. med. specijalista NP/P, a nakon obavljene dijagnostitke
procedure i psihijatrijskog pregleda hospitalizacije, procjeni da nema medicinskih indikacija za
hospitalni tretman, nakon ¢ega izdaje specijalisticki nalaz i misljenje sa potpisom i peatom kao i
pecatom zdravstvene ustanove i isti daje readmisiranom ovisniku.

Clan 14.

(Obaveze Centra za prevenciju i vanbolni¢ko lije€enje ovisnosti Mostar)

Obaveze i postupanje Centra za prevenciju i vanbolni¢ko lijeCenje ovisnosti Mostar (u daljnjem tekstu:
Centar) su:

a)

b)
¢)

d)

Zaprimanje obavjestenja od strane sluzbenika Readmisionog centra Salakovac o readmisiranom
ovisniku kojem je potrebna suspstitucijska terapija;

Dovodenje readmisiranog ovisnika u Centar u pratnji sluzbenog lica;

Socijalna radnica obavlja motivacijski intervju sa readmisiranim ovisnikom te ga upoznaje sa
protokolom rada Centra i internim smjernicama o lije€enju supstitucijskom terapijom;

Pod nadzorom medicinske sestre/tehnicara, obavlja se testiranje urina pacijenta na prisustvo
psihoaktivnih tvari (PAT), kao i testiranje na krvlju prenosive bolesi (KPB);

U skladu sa planom lije¢enja i stru¢nim smjernicama rada Centra, a nakon ljekarskog pregleda,
readmisiranom ovisniku se ordinira supstitucijska terapija (OST);



f) Ako se tokom lije¢enja ukaze potreba za intervencijom dr. med. specijaliste NP/P, a Centar ne
raspolaze tim kadrom, kontaktirat ¢e se Dom zdravlja Mostar - Centar za mentalno zdravlje (CMZ)
ili Klinika za psihijatriju Univerzitetske klini¢ke bolnice (UKB) Mostar;

g) Readmisirani ovisnik je obavezan svakodnevno dolaziti u Centar radi primjene terapije te potpisati
ponudeni univerzalni Terapijski ugovor;

h) Readmisiranom ovisniku ¢e se jednom sedmiéno testirati urin na prisustvo PAT. U zavisnosti od
rezultata testa, lijeCenje e biti prilagodeno, §to moZe ukljucivati stimulaciju ili destimulaciju;

1) Tokom trajanja lijeCenja, socijalna radnica Centra ¢e ostati u kontaktu sa sluzbenim licima iz RC
Salakovac te ¢e raditi na jatanju samopostovanja i samopouzdanja ovisnika, promjeni njegovih
socijalnih navika kao i na samostalnoj integraciji u drustvo.

Clan 15.
(Obaveze Terapijske zajednice/komune)

Obaveze Terapijske zajednice/komune (u daljnjem tekstu: TZ), za pitanja readmisije ovisnika su:

a) Nakon zaprimanja obavjestenja od zdravstvene ustanove u kojoj je readmisirani ovisnik smje3ten na
hospitalni tretmana ili nadleznog CSR ili ako izrazi Zelju za smje3taj u TZ tokom privremenog
boravka u Readmisionom centru, TZ preduzima sve aktivnosti iz svoje oblasti djelovanja, u cilju
priviemenog smjestaja readmisiranog ovisnika radi implementacije programa dugorocne
rehabilitacije i resocijalizacije;

b) Boravak korisnika iz sredstava MLJPI se pokriva do godinu dana uz potpisivanje individualnog
ugovora sa readmisiranim ovisnikom;

¢) Predstavnik TZ, nakon izvrSenog uvida u medicinsku i personalnu dokumentaciju readmisiranog
ovisnika, obavlja sa njim razgovor u smislu motiviranja za smjestaj u TZ;

d) TZ je obvezna da kontaktira porodicu korisnika, ukoliko je isti ima, te da ih informira o planovima
rehabilitacije njihovog ¢lana porodice kao i obavezom porodice da se ukljuéi u terapijski proces;

e) Ukoliko readmisirani ovisnik nema porodicu ili porodica odbija saradnju, terapijski tim TZ obavezan
Je da o tome obavijesti nadleZni CSR i sve vrijeme boravka readmisiranog ovisnika u TZ, saraduje sa
njima;

f) TZ je obavezna da sve vrijeme saraduje sa zdravstvenom ustanovom i koordinatorom odgovornim za
readmisiju te prati proces rehabilitacije korisnika u buduéem periodu, a najvise za period do godinu
dana, nakon ¢ega treba da sacini finalno misljenje i isto dostavi MLJPI.

Clan 16.
(Obaveze potpisnika u odnosu na reintegraciju readmisiranih ovisnika)

Potpisnici ovog Protokola se obavezuju da ée informirati readmisirane ovisnike o na¢inu ostvarivanja
prava i dostupnosti prava iz oblasti zdravstvene i socijalne zastite, stvoriti uslove i osigurati podriku za
uklju¢ivanje u sistem zdravstvene i socijalne zastite, kao i sistem zaStite mentalnog zdravlja (nadlezni
CMZ-i, zavodi/centri specijalizirani za prevenciju i lije¢enje ovisnosti, psihijatrijske bolnice/klinike).



Clan 17.
(Finansiranje)

Nakon isteka perioda od 30, odnosno izuzetno 90 dana od dana zbrinjavanja readmisiranog ovisnika,
sredstva za finanisranje daljnjeg toka zbrinjavanja i rehabilitacije osiguravaju se iz grant sredstava il
namjenskih sredstava:

a) budZeta institucija nadleznih za readmisiju, Bosne i Hercegovine, Federacije BiH, Republike Srpske,
Bréko Distrikta BiH, kantona, gradova i opéina;

b) sredstava osiguranih po osnovu programa i projekata;

c¢) donatorskih i drugih sredstava.

Clan 18.
(Medusobna komunikacija potpisnika Protokola)

Potpisnici ovog Protokola se obavezuju da ¢e u medusobnoj komunikaciji kao i komunikaciji sa drugima
postivati pravilo diskrecije, profesionalne i eticke standarde svoje struke i institucije kao i Zakon o zastiti
liénih podataka (“Sluzbeni Glasnik BiH”, br. 49/06 i 76/11).

Clan 19.
(Zastita licnih podataka)

Podaci koje prenose potpisnici ovog Protokola razmjenjivat ¢e se i obradivati u skladu sa Zakonom o
zaStiti liénih podataka, zakonima o zdravstvenoj i socijalnoj zastiti, Zakonom o zatiti lica sa dusevnim
smetnjama FBiH, Zakonom o zastiti mentalnog zdravlja Republike Srpske i zakonima BD BiH, posebno
uzimajuci u obzir sljedece kriterije:

a) Potpisnik ovog Protokola koji primi podatke, moze ih upotrijebiti samo u svrhu koja je odredena
ovim Protokolom;

b) Li¢ni podaci smiju se saopcavati samo nadleznim organima i sluzbenicima za neposredni kontakt koji
su odgovorni za primjenu ovog Protokola i koji ih smiju koristiti isklju¢ivo na na¢in utvrden ovim
Protokolom. Lice koje saopéava podatke garantira da su podaci taéni, potrebni i ne izlaze iz okvira
svrhe radi koje su saopéeni;

c¢) Ukoliko su podaci nezakonito saopéeni, o tome ¢e se odmah obavijestiti potpisnik Protokola koji je
podatke primio, kako bi se podaci ispravili ili unistili;

d) Saopceni licni podaci ¢uvaju se onoliko vremena koliko je potrebno za svrhu radi koje su saopceni;

e) Svaki potpisnik ovog Protokola ée, u skladu sa ¢lanom 11. Zakona o zastiti linih podataka, osigurati
sigurnost podataka i saopéene li¢ne podatke zastititi od neovlastenog pristupa, izmjene ili otkrivanja.

Clan 20.
(Pitanja u vezi sa primjenom Protokola)

(1) Sva sporna pitanja u vezi sa primjenom ovog Protokola rjeSavat ¢e se sporazumno.
(2) Na pitanja koja nisu definirana ovim Protokolom, primjenjivace se odredbe Protokola o postupanju

nadleZnih organa u prihvatu, propratu i privremenom zbrinjavanju ranjivih readmisiranih lica koje se
vrac¢aju po osnovu sporazuma o readmisiji



(3) Sve dodatne nejasnoce, a u vezi su sa procesom readmisije, bit ée predmet naknadnih konsultacija i
dogovora izmedu nadleZnih organa naznagenih u ovom Protokolu, a u s]uéaju potrebe, strane
potpisnice ovog Protokola mogu inicirati izmjene i dopune na isti na¢in kako | je i donesen.

Clan 21.
(Sastavni dio Protokola)
Sastavni dio ovog Protokola &ini:

[ Opis toka komunikacije izmedu nadleznih organa i institucija u primjeni Protokola, sa pripadajuc¢im
shemama (Hodogram A — put readmisiranog ovisnika za FBiH; Hodogram B — put readmisiranog
ovisnika za RS);

Il Lista svih nadleznih organa/institucija ukljuenih u proces prihvata, proprata i medicinsko-
socijalnog zbrinjavanja readmisiranih ovisnika.

Clan 22.
(Jezici pisma)

Protokol je saCinjen u tri izvornika, na sluzbenim jezicima u Bosni i Hercegovini, pri ¢emu su svi tekstovi
Jjednako vjerodostojni.

Clan 23.
(Stupanje na snagu)

Ovaj Protokol stupa na snagu danom potpisivanja.
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I) Opis toka komunikacije izmedu nadleinih organa i institucija u primjeni Protokola sa
pripadajué¢im shemama (Hodogram A i B)

Nakon §to Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice BiH (MLJPI) zaprimi obavjetenje od Ministarstva
sigurnosti BiH o readmisiji lica ovisnika iz odredene drzave, isto proslijeduje, u zavisnosti od mjesta
prebivalista readmisiranog ovisnika, Federalnom ministarstvu raseljenih lica i izbjeglica (FMRLI),
Republitkom sekretarijatu za raseljena lica i migracije RS (RSRLM RS) ili Odjelu za raseljena lica,
izbjeglice i stambena pitanja Vlade Bréko Distrikta BiH (Odjel BD BiH), a isto ¢e obavjestenje
proslijediti nadleznim kantonalnim koordinatorima, lokalnom readmisionom timu (LRT) ili povjereniku
za readmisiju na daljnje postupanje.

Entitetski koordinatori i koordinator Odjela BD BiH, zavisno od destinacije na koju se upuéuje
readmisirani ovisnik, obavjestavaju zdravstvenu ustanovu o dolasku readmisiranog ovisnika.

Nakon prihvata readmisiranog ovisnika na grani¢nom prelazu (Medunarodni aerodrom Sarajevo ili
kopneni grani¢ni prelaz), sluzbeno osoblje MLJPI ée upoznati readmisiranog ovisnika o moguénostima
MLIJPI u pruzanju asistencije i istom, u sluaju potrebe, ponuditi smjestaj u Readmisionom centru
Salakovac kod Mostara. Po smjestaju readmisionog ovisnika u RC Salakovac, osoblje ovog centra ¢e
obavijestiti Centar za prevenciju i vanbolni¢ko lije¢enje ovisnosti Mostar o potrebi osiguranja adekvatne
zamjenske terapije. U slu¢aju da readmisirani ovisnik odbije smje$taj u RC Salakovac, uz obrazloZenje
da ima moguénost smjestaja u vlastitoj imovini ili kod rodbine, sluzbenici MLJPI ée obavijestiti
readmisiranog ovisnika o moguénosti obra¢anja lokalnom readmisionom timu (LRT), u cilju daljnje
podrske u skladu sa procesima definiranim ovim Protokolom.

A) Privremeni smjeStaj readmisiranog ovisnika u Readmisioni centar Salakovae, uz ukljudivanje
u Program opijatske supstitucijske/zamjenske terapije (vanbolni¢ko lije¢enje) u Centru za
prevenciju i vanbolni¢ko lije¢enje ovisnosti Mostar

Smjestaj readmisiranog ovisnika u RC Salakovac se moZe realizirati samo uz njegovu pismenu
saglasnost.

Kada readmisirani ovisnik bude smjesten u Readmisioni centar Salakovac, sluzbeno lice nadleZno za
readmisiju, kontaktira Centar za prevenciju i vanbolni¢ko lije¢enje ovisnosti Mostar (u daljnjem tekstu:
Centar), kako bi se $to prije osigurala supstitucijska terapija.

U pratnji sluzbenog osoblja RC Salakovac, redmisirani ovisnik se dovodi u Centar, radi pregleda i
odredivanja dnevne doze supstitucijske terapije.

Osoblje RC Salakovac je u obavezi da readmisiranog ovisnika svakodnevno dovodi u Centar, radi
primjene terapije, osim u sludaju kada je na povlastici (primjena terapije svaki drugi ili tre¢i dan).

Za vrijeme boravka u ovoj ustanovi, LRT iz posljednjeg poznatog mjesta prebivalista, u saradnji sa
nadleznim centrom za socijalni rad, treba da pokrene administracijske aktivnosti na osiguranju
zdravstvene i socijalne zaStite za readmisiranog ovisnika te pribavljanju li¢nih dokumenata (LK,
zdravstvena knjizica) neophodnih za reintegraciju ovisnika u lokalnu zajednicu.

Pripadajuca prava iz zdravstvene i socijalne zastite proizlaze iz Zakona o zastiti lica sa dusevnim
smetnjama FBiH, Zakona o zaStiti mentalnog zdravlja RS i zakona BD BiH, s obzirom da su bolesti
ovisnosti u kategoriji mentalnih poremecaja, sa pravom na obvezno zdravstveno osiguranje u skladu sa
vaze¢im zakonskim odredbama iz ove oblasti za teritoriju entiteta, BD BiH i kantona.
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B) Prijem u zdravstvenu ustanovu radi osiguranja medicinskog procesa detoksikacije, lijecenja
sindroma apstinencijske krize ili drugih psihi¢kih tegoba u vezi sa bole$¢u ovisnosti 0 PAS

U prijemnoj ambulanti nadleZzne zdravstvene ustanove (Klinika za psihijatriju BL/Zavod za bolesti
ovisnosti KS), obavlja se psihijatrijski pregled i neophodna dijagnosti¢ka obrada readmisiranog ovisnika,
koji je pod pratnjom predstavnika MLJPI ili nadleznog koordinatora za pitanja readmisije. Ukoliko je
ovisnik u stanju intoksikacije sa PAS, ima ozbiljne znake apstinencijske krize ili druge psihi¢ke smetnje
kao i pozitivan rezultat skrining testa (ST), dr. med. specijalista NP/P donosi odluku o privremenom
smjeStaju readmisiranog ovisnika.

Hospitalni tretman moze da traje do 30 ili po potrebi izuzetno 90 dana.

Prijem na hospitalni tretman vrsi se samo uz pismenu saglasnost readmisiranog ovisnika (Formular
pristanka na operativnu ili dijagnosti¢ko-terapijsku proceduru/Obrazac o dobrovoljnom/informiranom
pristanku).

Zavrijeme trajanja hospitalizacije, stru&ni tim zdravstvene ustanove, u skladu sa standardnim operativnim
procedurama kontaktirat e terapijsku zajednicu i uz saglasnost MLJPI, dogovoriti termin premjestaja,
odnosno nastavak daljnjeg tretmana u TZ i o tome obavijestiti nadleZznog koordinatora. Boravak u TZ
moZze da traje do godinu dana.

Ukoliko je readmisirani ovisnik ranije bio u Programu opijatske supstitucijske terapije OST i Zeli istu
nastaviti, struéni tim klinike/zavoda ¢e tokom hospitalizacije, a u saradnji sa ovisnikom odrediti
individualnu dnevnu dozu terapije (Metadon/Suboxon/Buprenorfin) i nakon zavriene hospitalizacije,
ovisnika uklju¢iti u OST program.

C) Privremeni smjeStaj readmisiranog ovisnika u JU Terapijska zajednica - Kampus Kantona
Sarajevo

Smjestaj readmisiranog ovisnika u TZ Kampus KS (u daljnjem tekstu: TZ) moze se realizirati samo uz
njegovu pismenu saglasnost, a boravak u TZ mozZe da traje maksimalno do godinu dana.

Readmisiranom ovisniku se moze osigurati privremeni smje$taj u TZ na sljedeée naéine:

a) kao nastavak lijecenja poslije hospitalizacije u JU Zavod za bolesti ovisnosti KS, u cilju
implementacije dugoro¢nog programa psihosocijalne rehabilitacije;

b) kao nastavak hospitalnog lije¢enja u Klinici za psihijatriju BL (individualni ugovor);

¢) kao privremeni smjestaj bez predhodne hospitalizacije, uz saglasnost MLJPI;

d) kao privremeni smjestaj do godinu dana, nakon boravka u RC Salakovac, a nakon $to
readmisirani ovisnik izrazi Zelju za tim, uz saglasnost MLJPI.

Za vrijeme boravka u TZ, stru¢ni tim provodi programe psihosocijalne reahabilitacije i resocijalizacije, u
skladu sa standardnim operativnim procedurama ustanove.

D) Reintegracija u porodicu uz ukljutivanje readmisiranog ovisnika u Program opijatske
supstitucijske/zamjenske terapije (vanbolni¢ko lijecenje)

Readmisirani ovisnik koji ima porodicu i ista je spremna da ga prihvati, uz asistenciju Centra za socijalni
rad i koordinatora, smjesta se u istu, a lijeenje ovisnosti se provodi u vanbolni¢kom Programu opijatske
supstitucijske terapije nadlezne zdravstvene ustanove, prema indikacijama i u skladu sa postoje¢im
struénim procedurama i propisima.

Stru¢ni tim zdravstvene ustanove duzan je da prati i nadzire zdravstveno stanje ovisnika i o tome
periodi¢no, a najmanje svaki mjesec izvjestava koordinatora i nadleZni CSR.
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CSR, u saradnji sa nadleznim koordinatorom za readmisiju, treba da osigura privremeno zdravstveno i
socijalno osiguranje za period dok traje OST terapija, a u skladu sa vaze¢im zakonskim propisima, po
osnovu mentalne bolesti readmisiranog ovisnika.

Svi navedeni procesi implementacije lije¢enja i rehabilitacije readmisiranog ovisnika, imaju za cilj da se,
uz stru¢nu pomoc i institucionalni nadzor, osigura resocijalizacija i reintegracija ovih lica u lokalnu
zajednicu.

Slijedi shematski prikaz hodograma readmisiranog ovisnika za FBiH i RS (Hodogram A i Hodogram B),
uz napomenu da ¢e se privremeni smjestaj za readmisirane ovisnike sa teritorije BD BiH, a zbog
nedostatka hospitalnih kapaciteta u BD BiH, realizirati u saradnji sa institucijama FBiH i RS, nadleZnim
za pitanja readmisije.
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II) Lista organa/institucija ukljuéenih u proces prihvata i medicinskog-socijalnog zbrinjavanja
readmisiranih ovisnika:

l. Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice BiH (MLJPI),
2. Federalno ministarstvo raseljenih lica i izbjeglica (FMRLI),
3. Republi¢ki sekretarijat za raseljena lica i migracije RS (RSRLM RS),

4. Odjel za raseljena lica, izbjeglice i stambena pitanja Vlade Br&ko Distrikta BiH (Odjel BD BiH)

El

5. Ministarstvo zdravlja i socijalne zastite Republike Srpske (MZISZ RS),
6. UKC Republike Srpske, Klinika za psihijatriju Banja Luka,

7. Ministarstvo za rad, socijalnu politiku, raseljena lica i izbjeglice Kantona Sarajevo,

8.JU Zavod za bolesti ovisnosti Kantona Sarajevo,
9. Centar za prevenciju i vanbolnicko lije¢enje ovisnosti Mostar,

10. JU Terapijska zajednica - Kampus Kantona Sarajevo.
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